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Informacje o badaniu

CEL BADANIA: Monitorowanie wybranych wskaznikdw znajomosci i poziomu
wiedzy na temat Funduszy Europejskich

TERMIN BADANIA: 8-13 listopada 2021

CHARAKTERYSTYKA BADANIA: Badania ilosciowe na reprezentatywnej probie mieszkancow Polski
przy pomocy techniki CATI (Computer Assisted Telephone Interview — wspomagany komputerowo
wywiad telefoniczny)

PYTANIA BADAWCTZE:
1. Jak zmieniaty sie poziomy poszczegdlnych badanych wskaznikdw w okresie realizacji badania?

2. Czy poziomy wskaznikdw Funduszy Europejskich zmieniaty sie w odniesieniu do zmiennych
socjodemograficznych chorok’reryzujqcych responden’réwQ

3. Czy osoby ktore czesaej deklarujg zetkniecie sie z jakimikolwiek informacjami nt. FE, cechujg
sie rowniez wyzszymi wartosciami bodonych wskaznikow?

4. Czy dziatania informacyjno-promocyjne byty skuteczne?

5. Jak zmieniqjqg sie tfrendy w postrzeganiu Funduszy Europejskiche



PROBA BADAWCZA

Badanie zostato przeprowadzone na reprezentatywnej probie Polakdw N=1067
(margines btedu statystycznego na poziomie 3%, dla poziomu ufnosci a=0,95, rozktadu odpowiedzi
=0,5). W ramach przeprowadzonych badan zostat zachowany podziat proby badawczej na cztery
warstwy, 1j. ptec, wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania. Wyniki badania poddane zostaty
procesowi wazenia.

Wyzsze 23,4% 250
Mezczy zni 47.8% 510 Policealne i srednie 34,4% 367
Kobiety 522% 557 Zasadnicze zawodowe 25,7% 274

Podstawowe 16,5% 176
15-19 lat 5,5% 59 Wies 40,1% 428
20-24 lata 6,1% 65 Miasto do 20 tys. miesz. 13,0% 139
25-34 lata 16,1% 172 Miasto 20-49 tys. miesz. 11,1% 118
35-44 lata 19,5% 208 Miasto 50-199 tys. miesz. 16,9% 180
45-54 |at 15,5% 164 Miasto 200-499 tys. miesz. 7,3% 79
55-64 lata 155% 165 Miasto powy zej 500 tys. miesz. 11,6% 123
65 latiwiecej 22,0% 234 Odsetek  Liczba wywiadéw

Odsetek Liczba wywiadow ° -




Postrzeganie Funduszy Europejskich
jako zrodta wsparcia dla osob z
hiepetnosprawnosciami i seniorow




Jak Pan(i) sgdzi, czy Fundusze Europejskie przeznaczone sq na wsparcie dziatan na

rzecz poprawy sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami i seniorow?
G

W listopadzie 2021,
W porownaniu z
czerwcem 2021, istotnie
zwiekszyt sie odsetek
0s6b uwazajgcych, ze FE

63 Sg przeznaczone na rzecz

7)
poprawy sytuacji oséb z

niepetnosprawnosciami
1112018 1V 2018 V 2018 VIII 2018 X 2018 XI2018 12019 1112019 VI2019 X 2019 XI2020 VI2021 XI 2021

i seniorow.
Wzrost wyniost 18 p.p.

(Lgcznie odpowiedzi: ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” w %; wyniki w latach 2018-2021*, dla pomiaru w XI 2021 N=969)**
* Od XI 2020 badanie przeprowadzane byto technikg CATI, a we wczesniejszych falach technikg CAPI, co moze wplywac na poréwnywalnos¢ danych
** \Wartosci w ramce oznaczajg réznice istotng statystycznie wyniku z danej fali w poréwnaniu do wyniku w XI 2021; p < 0,05 @ -




Jak Pan(i) sgdzi, czy Fundusze Europejskie przeznaczone sq na wsparcie dziatan na

rzecz poprawy sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami i seniorow?
I 10 12 14 11 I I

14
17 15
35
17 19 16 17 15 13 15
5 7 5 5

1112018 1V 2018 V 2018 VIII 2018 X 2018 XI2018 12019 1112019 VI2019 X 2019 XI12020 VI2021 XI 2021

m Zdecydowanie tak m Raczej tak = Ani tak, ani nie m Raczej nie m Zdecydowanie nie ® Nie wiem, trudno powiedzie¢

(w %; N=969)*
* Wartosci w ramce oznaczajg réznice istotng statystycznie wyniku z danej fali w poréwnaniu do wyniku w XI 2021; p < 0,05

W listopadzie 2021,

w poréwnaniu do czerwca 2021,
istotnie wiecej Polakéw wyrazito
przekonanie, ze FE sg zdecydowanie
przeznaczone na wsparcie dziatan na
rzecz poprawy sytuacji oséb z
niepetnosprawnosciami

i senior6w (wzrost odpowiedzi
.2zdecydowanie tak” o 30 p.p.).

Jednoczesnie istotnie zmniejszyt sie
odsetek respondentéw, ktérzy uwazaja,
ze FE sg raczej przeznaczone na
wsparcie tych dziatah (spadek
odpowiedzi ,raczej tak” 0 13 p.p.) oraz
tych, ktorzy wskazali odpowiedz ,raczej
nie” (spadek o 21 p.p.).



Jak Pan(i) sgdzi, czy Fundusze Europejskie przeznaczone sq na wsparcie dziatan na
rzecz poprawy sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami i seniorow?

Wszyscy respondenci 14%
Kobieta 13%
Mezczyzna 15%
15-19 lat <7 Y S 076 120%
20-24 lata | 7 S S IS/ 1 159%
25-34 lata 13%
35-44 lata N 5 I S S0/ S 1 12%
45-54 lata 57% 14%
55-64 lata 48% 5% 21%
65 lat i wigce] IS M MG M 17 %
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m Zdecydowanie tak m Raczej tak
Ani tak, ani nie Raczej nie
m Zdecydowanie nie m Nie wiem, trudno powiedzie¢

(w %; N=969)*
* +/-" rOznica istotna statystycznie w danej grupie w odniesieniu do ogoétu; p < 0,05

16% 2%5%

1A% 2S%T  0soby w wieku 45-64 lata istotnie

0, , e . . . .
— EB4% czesciej zdecydowanie zgadzajg sie
ze stwierdzeniem, ze FE sg
10% rzeznaczone na wsparcie dla oséb
0%  sbew o opareie ¢la o5¢
sy 2 Miepetnosprawnosciami i seniorow.
18% 29%5% _ o
18% 70w £ kolei badani w wieku 35-44 lata

Msmemmsyem  istotnie czesciej wskazywali
BSeaemn odpowiedz raczej tak”.
80% 90% 100%




Jak Pan(i) sqdzi, czy Fundusze Europejskie przeznaczone sq na wsparcie dziatan na

rzecz poprawy sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami i seniorow?

Podstawowe 17%
Zasadnicze zawodowe
Srednie

Wyzsze

Wies

Wiasto do 20 tys. msz+. | =777 I 606 18% Y%

Miasto 20-49 tys. mszk. 17% . 14% 4%

Miasto 50-199 tys. mszk. 16%  10% 5% 10%
Miasto 200-499 tys. mszk. 6%  24% 3% 9% |

Miasto powyzej 500 tys. msz+. - I 2 N 507 M 119 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie tak mRaczej tak Ani tak, ani nie ®Raczej nie mZdecydowanie nie ® Nie wiem, trudno powiedzie¢

(W %; N=969)*
* +H-" réznica istotna statystycznie w danej grupie w odniesieniu do og6tu; p < 0,05

Osoby z wyksztatceniem podstawowym
istotnie czesciej zdecydowanie zgadzaty
sie ze stwierdzeniem, ze FE sg
przeznaczone na wsparcie dla oséb

Z niepetnosprawnosciami

i senioréw. Z kolei osoby z
wyksztatceniem zawodowym i wyzszym
istotnie czesciej wskazywaly odpowiedz
.faczej tak”.

Mieszkancy miast do 20 tys.
mieszkancow istotnie czesciej
zdecydowanie zgadzajg sie ze
stwierdzeniem, ze FE sg przeznaczone
na wsparcie dla 0s6b

Z niepelnosprawnosciami

i seniorow. Natomiast mieszkancy miast
od 20 do 49 tys. mieszkancéw oraz
powyzej 500 tys. mieszkancow istniej
czesciej wskazywali odpowiedz ,raczej

@C



Znajomosc programu ,,Dostepnosc
Plus”™




Czy styszal(a) Pan(i) o programie ,,Dostepnosc¢ Plus”?

45
30 33 29
13 14
Kl 5 7 10 10

12018 Iv 2018 V2018 VIII 2018 X 2018 XI2018 12019 1112019 VI2019 X 2019 XI12020 VI2021 XlI2021

mTak ®mNie ®Nie wiem, trudno powiedzie¢

(w %; N=1067)*
* +I-" réznica istotna statystycznie w danej grupie w odniesieniu do og6tu; p < 0,05

~

W listopadzie 2021 roku
w porownaniu do czerwca
2021 istotnie zwiekszyt
sie odsetek Polakdw,
ktOrzy nie styszeli o
programie ,Dostepnosc
Plus” (0 11 p.p.).
Jednoczes$nie istotnie
mniej respondentéw
udzielito odpowiedzi ,nie
wiem”.



Czy styszatl(a) Pan(i) o programie ,, Dostepnos¢ Plus”?

Wszyscy respondenci 29%

Kobieta )
Kobiety oraz osoby

w wieku 20-34 lata istotnie
czesciej wskazywaly, ze
styszaty o Programie

[N
3
>

Mezczyzna

15-19 lat

20-24 lata o 14% ,Dostepnosé Plus”.
25-34 late. | 727 I S 267 "3
35-44 late. | I 5/ %
45-54 1ot | S 3%
55-64 | IEESEC 5/t
65 lat i wicce] | 2 0 O
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mTak m Nie ® Nie wiem, trudno powiedzie¢

(w %; N=1067)*
* +/-" r6znica istotna statystycznie w danej grupie w odniesieniu do ogo6tu; p < 0,05




Czy styszatl(a) Pan(i) o programie ,, Dostepnos¢ Plus”?

Podstawowe | 7 55 A
zasadnicze zawodowe
sreanic [N ECE I EO . O Programic
wyzsze Dostepnose Plus”

istotnie czesciej styszaty
osoby z wyksztatceniem

Wies podstawowym oraz
e e miesziancy maiyeh miast

Miasto 20-49 tys (do 20 tys. mieszkancow)
. 0 [ ) .
mszk. 21 oraz miast od 50 tys. do

Miasto 50-199 tys. 499 tys. mieszkancow.
Mast0 200 s | 1 I S 450
mszk. ol

Miasto powyzej 500

tys. mszk 17% 82% (]
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mTak m Nie = Nie wiem, trudno powiedzie¢

oam
* +-" réznica istotna statystycznie w danej grupie w odniesieniu do og6tu; p < 0,05



Irédta informacji na temat
programu ,,Dostepnosc¢ Plus”




Gdzie, od kogo styszal(a) Pan(i) o programie ,,Dostepnos¢ Plus"?

w telewizji 70

w prasie

1
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1
N
(o]

W X1 2021 (N=312)

na Facebooku (fanpage Dostepnos¢ Plus) W V12021 (N=354)
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Powiatowym

I m
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od znajomych, rodziny

w GOPS/MOPS/PCPR
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W

nie wiem, trudno powiedzie¢

|
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(w %)
* Wartosci w ramce oznaczajg réznice istotng statystycznie wyniku z danej fali w poréwnaniu do wyniku w XI 2021; p < 0,05

W listopadzie 2021 w
poréwnaniu do czerwca
2021 istotnie zwiekszyt sie
odsetek Polakow, ktorzy
dowiedzieli sie o Programie
,Dostepnosc Plus”

z telewizji, z radia, z
Internetu, z Facebooka, z
prasy oraz z ulotek/broszur
informacyjnych.



Gdzie, od kogo styszal(a) Pan(i) o programie ,,Dostepnos¢ Plus"?
G

O programie ,,Dostepnos¢ Plus” w telewizji istotnie czesciej dowiadywaly sie osoby w wieku 25-34 lata.

W radiu wyraznie czesciej o ,D+” ustyszaty osoby w wieku 55-64 lata, a w prasie o programie przeczytaty
osoby w wieku 65 lat i wiecej. Na ulotkach, broszurach informacyjnych istotnie czesciej informacje znalazty
osoby w wieku 15-19 lat oraz 65 lat i wiece.

Ptec Wiek
Wyszczegélnienie Wszyscy 65 lat i
respondenci Kobieta | Mezczyzna || 15-19 lat (20-24 lata|25-34 lata|35-44 lata|45-54 lata|55-64 lata e
w telewizji 70% 69% 71% 59% 60% | 8% | 75% 63% 62% 53%
w radiu 31% 35% 23% 50% 32% 16% 32% 41% 47%
w internecie 30% 30% 29% 41% 32% 27% 36% 28% 12% 47%
naF ku (fan
A EEEEELT (e 22% 23% 20% 41% 250 14% 250 24% 250 40%
Dostepnos¢ Plus)
w prasie 42% 43% 40% 68% 30% 31% 47% 52% 50%
na ulotkach, broszurach
POCIBLEED, [ N 28% 26% 34% 19% 14% 47% 31% 37%
informacyjnych
w Urzedzie Mi min
Urzed e afta/ Gminy, 16% 15% 17% 0% 13% 15% 14% 20% 21% 33%
Starostwie Powiatowym
w GOPS/MOPS/PCPR 2% 2% 1% 0% 0% 0% 4% 2% 8% 7%
od znajomych, rodziny 12% 11% 14% 18% 4% 7% 25% 15% 29% 13%

(W %; N=312; osoby ktére styszaty o programie ,Dostepnosc¢ Plus”)*
* - réznica istotna statystycznie w danej grupie w odniesieniu do og6tu; p < 0,05




Gdzie, od kogo styszal(a) Pan(i) o programie ,,Dostepnos¢ Plus"?
G

Osoby z wyksztatceniem srednim istotnie czesciej o Programie ,Dostepnos¢ Plus” dowiadywalty sie z radia,
Facebook’a, ulotek/broszur informacyjnych oraz od znajomych/rodziny. Osoby z wyksztatceniem wyzszym
istotnie czesciej z takimi informacjami spotykaty sie w Urzedzie Miasta/Gminy, Starostwie Powiatowym.
Mieszkancy wsi wyraznie czesciej o Programie ,D+” dowiadywali sie w GOPS/MOPS/PCPR oraz od
znajomych/rodziny. Mieszkancy najwiekszych miast istotnie czesciej takie informacje uzyskiwali na
Facebooku, z ulotek/broszur, w Urzedzie Miasta/Gminy, Starostwie Powiatowym oraz od znajomych/rodziny.

Wyksztatcenie Miejsce zamieszkania
A fef . . . Miasto 50- | Miasto 200- Miasto
Wyszczegdlnienie Zasadnicze " . . _ Miasto do 20|Miasto 20-49 . .
Podstawowe Srednie Wyzsze Wies 199 tys. 499 tys. powyzej 500
zawodowe tys. mszk. tys. mszk.
mszk. mszk. tys. mszk.

w telewizji 72% 70% 64% 2% 71% 70% 44% 72% 87% 48%
w radiu 33% 30% 38% 24% 27% 23% 48%
w internecie 21% 25% 21% 32% 31% 31% 57%
na Facebooku (fanpage Dostepnosc Plus) 12% 15% 16% 28% 23% 12%
w prasie 41% 36% 39% 40% 36% 37%
na ulotkach, broszurach informacyjnych 18% 18% 20% 48% 22% 21%
w Ur.zedne Miasta/Gminy, Starostwie 10% 10% 119% . 179% 13%
Powiatowym
w GOPS/MOPS/PCPR 3% 3% 2% 0% 1% 0%
od znajomych, rodziny 8% 8% 2% 12% 5% 17%

(w %; N=312; osoby ktére styszaty o programie ,Dostepnos¢ Plus”)* e -
* +-" réznica istotna statystycznie w danej grupie w odniesieniu do og6tu; p < 0,05



Obszary wspierane przez program
,Dostepnos¢ Plus”




Jakie Pana/Pani zdaniem obszary wspiera program

,Dostepnos¢ Plus”?

stuzba zdrowia (poprawa dostepnosci architektonicznej przychodni oraz
szpitali, wyposazenie placowek medycznych w sprzet utatwiajacy
komunikacje i poruszanie.)

edukacja (zakup wyposazenia i lepsza organizacja placowek
oswiatowych, wyposazenie w sprzet do nauczania)

cyfryzacja (audiodeskrypcja/ napisy w TV, dostepnos¢ serwisow
administracji publicznej)

transport (modernizowanie dworcow, przystankéw, zajezdni, poczekalni,
perondw i weztdw przesiadkowych, zakup nowych niskopodtogowych
autobusow, tramwajow, pocigagéw, mapa dostepnosci)

architektura (poprawa dostepnosci blokéw, mieszkan, instytuciji
publicznych, 100 samorzgdow bez barier)

ustugi (zapewnienie korzystanie z komunikacji miejskiej, poczty, kina,
teatru, galerie, plaz, placoéw zabaw, zakupy on-line)

konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw (budowa zaplecza badawczego dla
réznych gatezi przemystu, uniwersalne projektowanie)

koordynacja (szeroka edukacja spoteczna podnoszgca swiadomosc¢ i
ksztalcenie w zakresie 0séb z niepetnosprawnosciami)

inne

(w %)

76

W listopadzie 2021 w

-2327 poréwnaniu do czerwca

2021 roku istotnie zwiekszyt

m sie odsetek Polakow, ktorzy

m XI 2021 (N=312) uwazajg, ze Program

m 2 VI 2021 (N=354) ,Dostepnosc¢ Plus” wspiera
architekture oraz stuzbe

12 .
— zdrowia.

1
° ®C

* Wartosci w ramce 0znaczajg réznice istotng statystycznie wyniku z danej fali w poréwnaniu do wyniku w XI 2021; p < 0,05



Jakie Pana/Pani zdaniem obszary wspiera program

,Dostepnos¢ Plus”?
G

Osoby w wieku 15-19 lat istotnie czesciej wskazywaly, ze Program ,Dostepnosc¢ Plus” wspiera edukacije.
Osoby najstarsze wyraznie czesciej wskazywaly architekture, a osoby w wieku 25-34 lata — cyfryzacje.

WyszczegOlnienie UIETA Ry hee e
respondenci Kobieta M ezczyzna 15-19 lat 20-24 lata 25-34 lata 35-44 lata 45-5 4 lata 55-64 lata |65 lati wi ecej

architektura (poprawa dost epno sci blokéw, mieszka n, 2204 2204 2204 16% 15% 11% 43% 24% 29% ﬂ
instytucji publicznych, 100 samorz  adéw bez barier)
transport (modernizowanie dworcow, przystankow,
PRI, (SO T, MRy 177 CPAEY 26% 29% 19% 46% 32% 15% 36% 20% 37% 53%
przesiadkowych, zakup nowych niskopodtogowych
autobuséw, tramwajéw, poci agéw, mapa dost epno $ci)
edukacja (zakup wyposa zenia i lepsza organizacja
placowek o $wiatowych, wyposa zenie w sprz et do 34% 34% 35% 40% 20% 50% 33% 38% 47%
nauczania)
stu zba zdrowia (poprawa dost epno $ci
architektonicznej przychodni oraz szpitali, 76% 74% 82% 77% 77% 76% 71% 78% 71% 87%

wyposa zenie placéwek medycznych w sprz et
utatwiaj gcy komunikacje i poruszanie.)
euilnzais e (albielisles el sialy o [0 0 oot 27% 25% 32% 5% 17% - 22% 22% 29% 7%
serwiséw administracji publicznej)

ustugi (zapewnienie korzystanie z komunikaciji
miejskiej, poczty, kina, teatru, galerie, pla  z, placow 12% 13% 10% 18% 6% 10% 18% 15% 12% 20%
zabaw, zakupy on-line)

konkurencyjno $¢ przedsi ebiorstw (budowa zaplecza
badawczego dla r6 znych gat ezi przemystu, 9% 10% 6% 5% 2% 10% 11% 11% 21% 0%
uniwersalne projektowanie)

koordynacja (szeroka edukacja spoteczna podnosz  gca

Swiadomo $¢ i ksztalcenie w zakresie oséb z 8% 9% 7% 0% 2% 11% 11% 11% 8% 7%
niepetnosprawno $ciami)
inne 1% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0%

(w %; N=312; osoby, ktére styszaty o programie ,Dostepnosc Plus”)*
* +/-" rOznica istotna statystycznie w danej grupie w odniesieniu do ogoétu; p < 0,05



Jakie Pana/Pani zdaniem obszary wspiera program

,Dostepnos¢ Plus”?
G

Osoby z wyksztatceniem srednim istotnie czesciej wskazywaly, ze Program ,Dostepnos¢ Plus” wspiera architekture, transport, edukacje,
ustugi i konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw. Ankietowani posiadajgcy wyksztalcenie wyzsze istotnie czesciej wymieniali cyfryzacje. Biorgc
pod uwage miejsce zamieszkania respondentéw, dostrzega sie, ze mieszkancy miast od 200 do 499 tys. wyraznie czesciej udzielali
odpowiedzi ,konkurencyjnos¢”, a osoby mieszkajgce w najwiekszych miastach — ,architektura”, ,transport” oraz ,edukacja”.

Wyksztatcenie Miejsce zamieszkania
Wyszczegdlnienie Podstawowe Zasadnicze $rednie Wy 2576 Wies Miasto do 20 | Miasto 20-49 | Miasto 50-199 |Miasto 200- 499|Miasto powy zej
zawodowe tys. mszk. tys. mszk. tys. mszk. tys. mszk. 500 tys. mszk.
grchltek}ura (poprawa dost epnosci blqkow, mles;ka n, 17% 11% 24% 15% 210 40% 20% 14%
instytuciji publicznych, 100 samorz  adéw bez barier)
transport (modernizowanie dworcéw, przystankéw,
zajezdni, poczek@lm, peronéw iw eziéw przesmdkowych, 13% 230 31% 12% 20% 8% 31% 17%
zakup nowych niskopodtogowych autobuséw,
tramwajow, poci agéw, mapa dost epno $ci)
edukacja (zakup wyposa zenia i lepsza organizacja
placowek o swiatowych, wyposa zenie w sprz et do 31% 28% 29% 26% 41% 44% 31% 23%
nauczania)
stuzba zdrowia (poprawa dost epno $ci architektonicznej
DAL CIE: SN, NEeee el FEetE 83% 70% 75% 65% 84% 88% 72% 77% 86%
medycznych w sprz et utatwiaj gcy komunikacje i
oruszanie.)
itz (il deel iy v TV, Sosl Ggiess 2206 21% 21% 13% 36% 28% 42% 19%
iserwiséw administracji publicznej)
ustugi (zapewnienie korzystanie z komunikacji miejskie I
poczty, kina, teatru, galerie, pla z, placow zabaw, zakupy 7% 10% 11% 18% 4% 16% 13% 10% 19%
on-line)
konkurencyjno $¢ przedsi ebiorstw (budowa zaplecza
badawczego dla r6 znych gat ezi przemystu, uniwersalne 2% 8% 7% 18% 0% 4% 6% 10%
rojektowanie)
koordynacja (szeroka edukacja spoteczna podnosz  gca
Swiadomo $¢ i ksztatcenie w zakresie 0séb z 3% 8% 14% 8% 18% 0% 4% 8% 8% 19%
niepetnosprawno $ciami)
inne 0% 0% 0% 3% 0% 0% 0% 2% 0% | 0%

(w %; N=312; osoby, ktére styszaty o programie ,Dostepnosc Plus”)* e -

* - réznica istotna statystycznie w danej grupie w odniesieniu do og6tu; p < 0,05



